Delvis bevilling — efter klage

Lovgrundlag: Forvaltningslovens 88 22-25

Forudseetning Efter modtagelse af ansggning fra borger, har du veeret pa
borgerbesgg, og har indhentet de oplysninger, der er ngdvendige for,
at du kan treeffe en afggrelse. Det kan fx veere lsegelige oplysninger,
og de oplysninger, du har faet i forbindelse med besaget hos
borgeren.

Inden du treeffer afggrelse, skal du sikre dig, at du har partshart
borgeren (se arbejdsgang om partshgring).

Kan du svare bekraeftende pa ovenstaende, kan du ga videre i denne
arbejdsgang.

Opret brev Hvis du skal skrive/udarbejde afgarelsen far den dag hvor du treeffer
en afgarelse i sagen, skal du gagre saledes: (i stedet for at "Afger sag”
i henvendelsen)

e Aben et tomt Word dokument
e Oppe gverst ved fanerne skal Vis Help | DynamicTemplate | SBSYSNET
du klikke pa DynamicTemplate: R
e versti venstre side skal du nu klikke pa C ' E
ikonet "Fraser” il
e Nu kommer du til
"Stifinderen” som du
kender fra brevene. Her
klikker du pa
"Afgerelsesbrev” ude til
venstre og veelger
brevet "Delvis bevilling”
ude i hgjre hjgrne.
e Udfyld brevet som anfert i denne arbejdsgang
e Nar du er feerdig, gemmer du dokumentet i dit OneDrive (gem
ikke pa skrivebordet, da dokumentet ikke kan gendannes)
- Klik pa "Filer” i venstre hjgrne
- Klik pa "Gem som”

Skabeloner Fraser Brugere

~ | [Wly Afslag dex

] Aftaleskematdsx

] Delvis beviing 1dsx

] Genvurdening tdsx

] Magt Afgorelses Brev idax

Afger sag Afgar sagen ved at fglge arbejdsgang "Visitation” i trin "afger sagen i
henvendelse” med fglgende aendring:
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https://curahjaelp.hjoerring.dk/Media/638525742527667979/Partsh%c3%b8ring%20160424%20(7).pdf

Der sezettes "dot” i afslag

Afgarelse @ x
Revisitation Nedkald

Type
() Beviling (®) Afslag

Afslut sag

Tildelte ydelser (Relevante for afgerelsen)

Hjemmehjeelp Mini Dag (]
Korttidsplads O
Ikke-tildelte ydelser (Relevante for afgorelsen) v

Generel 0-ydelse (FSiIl) ]
Koordinerende O-ydelse (FSIII) O

MARKER SOM UAFSLUTTET GEM +/ GEM OG SEND AFGBREL SESBREV

Udfyld bokse Veelg SAH-Brev

] Hijcrring Kemmune - Skabeloner x

Foretrukne skabeloner

Mapper og skabsloner

[\\HJA-F5-04\Dynamic TemplateOrg$ Skabeloner' | A~ OQ
=3 Skabeloner @] Brev.dotm
i 5BSYS (] Notat dotm
0 s&H ] Tom dotm

Filtype | Alle Ward -~ dot, * dotx, *doim) v

| oK ][ aondler |

Du kan i hgjre side veelge hvad der skal medsendes af oplysninger i
brevet. Det du veelger, kommer i brevet under "Med venlig hilsen”

Higrring Kemmune - SEH-Brew X

CPR-T. 010772-8855 CvR-nr. Profiltype (% Lokale profiler " Netvaerksprofiler
Ejdnr. P Bruger ID Ditte -

Navn Max test Bergren MNavn Ditte Vase Buchhave Ird

Attention stiing Faglig Koordinator ~

Adresse Firma [Hjarring Kemmune r

Afiling [rndgreareare

Pastrr, By Adresse [springuandspladsen 5

Land [ deese [
I™ Anvend Excel flettekide Postrr, lm By W

D Telefon [+4572338500

Oversirift Drekte tf. r
Dato 28. maj 2024 E-mail

Direkte e-mai r
[owonrpoerrngac

‘ I Indseet CPR-nummer

|

Sagsnr.

I
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Veelg brevet "Delvis bevilling”
W] Hjrring Kommune - Fraser X
Foretrukne fraser @
Foretrukne
T\a\l:i-:gzs\;amr lateOrg$\Fraser\S &+ \Eldre | A~ OQ | iR
B0 SAH ~ ||y Afslag tdsx
2 Bostatte ema tdsx
(2 Botibud Handicap ) eviling tdsx
(2 Dagtibud Handicap M) Genvurdering tdsx
(3 Demenskoordinator M} Magt Algorelses Brev.tdsx
S nem
() Helhedstibuddet
-3 Myndighed
(-3 Handicap
-+ Hismeskadskoordinator
B3 Hisslpemidier
B0 Aldre
5 Mgerelsesbreve
. (3 Sagsbehandingsbreve
3 Socialtisyn Nord
(=] v
Filtype | Alle DynamicTemplate filer >
Rediger frase Annuller
!] Valgfrie fraser, bilag og forsendelseshilag X
. Vaelg fraser
| vinduet "Veelg fraser” veelges Frase ader A
beskrivelsen (B) af den bevilgede e I -
h&l i8] B aflesning docx O
J p ) i8] B betaling af gebyr vareudbringning.... O
(] B hjasip til indkeb.docx O
] B hovedrengering docx O v
Vaelg bilag
| vinduet ”Veaelg bilag” veelges Biag inkiucer A
a”e de §§ pé hj%lpen som er ] ABL §54 stk. 2, § 57 stk. 2 plejbolig... O
- . ! o (8] ABL§54 stk 1§57 stk. 1 zeldreboli . |
bevilliget og givet afslag pa. @] SELS 12docx O
{#] SEL §83.docx O
] SEL § 83a.docx O y
Vaelg forsendelsesbilag
| vinduet "Forsendelsesbilag” o Forsendelscso '”““‘15'
. Aktivitetscentre for eftedanners og pensi...
V$|ges relevant materlale' @ Nar dit hjem bliver en arbejdspladjf?-}.pdf O
T Personlig hissiper § 94 maj 2021 pef |
@ Rehabilitering (hjemmetraening).pdf O
| feltet "Veaelg om
afg;arelsen er ved en @ Delvis bevilling nyansegning |v|
nyansggning’ opfg|gning ={ Delv?s bE'l..’?”?l‘lQ nyansagning
eller efter klage” veelges ] Delvis bevilling opielgning
»Delvis bevilling efter 2 Delvis bevilling efter klage
klage”
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| feltet "Veaelg leverandor ved
hjemmepleje eller vaelg blank”
skal du veelge "valg af leverandgr’
hvis den bevilligede hjeelp leveres
i borges hjem (88 84.1 eller 83),
ellers veelges "Blank leverandgr’

| feltet "Veaelg rygning i hjemmet
eller vaelg blank” skal du veelge
"Rygning i hjemmet” hvis den

bevilligede hjeelp leveres i borges
hjem (§§ 84.1 eller 83), "Rygning

iwl] valg af leverandar w

T valg af leverandar
#1] Blank leverandar
|

£¥1] Rygning i hjemmet

'El'l Rygning i hjemmet

1| Rygning midlertidig ophold
w1 Blank plejebolig

wi| Rygning gaesteplads

midlertidigt ophold” hvis den bevilligede hjeelp leveres pa et
midlertidigt ophold, "Blank plejebolig” hvis borger bevilliges en
plejebolig eller "Rygning geesteplads” hvis borger bevilliges en
geesteplads (aflastning uden for hjemmet)

| feltet "Vaelg erstatningshjaelp
eller blank” skal du veelge
"Erstatningshjeelp og pligt til

videregivelse” hvis den bevilligede

il Erstatningshjzzlp og pligt fil videregivelse

T Erstatningshjalp og pligt il videregivelse
wi] Blank erstatningshjzelp

hjeelp leveres i borges hjem (§§ 84.1 eller 83), ellers veelges "Blank

erstatningshjeelp”

| feltet "Vaelg telefonsluse eller
bolig” skal du veaelge "Telefontid
slusen” og ikke "Telefontid bolig”,

da det vil veere slusen der skal tage

1] Telefontid slusen "

T Telefontid slusen
W] Telefontid bolig

i mod en eventuel klage eller kan svare pa spgrgsmal.

| feltet "Veelg

klagevejledning eller
klagevejledning efter
genvurdering” skal du
veelge "Serviceloven — almen
boligloven”

Udfyld felterne nedenfor

1] Serviceloven - almen boligloven

T Serviceloven - almen boligloven
_‘] Serviceloven klageveledning efter genvurdering

!] Frase - Delvis bevilling efter klage

skriv de opgaver barger har ret til

skriv de opgaver borger ikke har ret til

|| skriv hvad der blev segt om i ansegningen |prakti5k hjeslp |
| Wzelg dato for afgerelzen |3. jumi 2024 | 5
zelg om brevet skal zendes til fuldmagtzindehaver/fremtidsfuldmaegtighmaerge |@_‘] Elank felgeskrivelze v |
zelg dato for modtagelse af borger klage |2\|]' juni 2024 | ,ﬂ

.| Angiv kun i tal (samt stk. og nr.) hvilke §§ der er givet afslag efter

|rengcaring af badevasrelse

|
[83stk. 1rr. 2 |
|

|5hausugning. gulvvask og skift af sengetegj

| oK | | Annuller |

—
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Veelg hvilken leverandgr borger har valgt

!] Frase - valg af leverander kombiboks

‘zelg den valgte leverandar Sygehjemmeplejen Sindal ~
sanier
Udfyld det Vejledning til udfyldning:

genererede brev
Du skal kun redigere i de dele af skabelonen, hvor der star, at der
skal indsaettes informationer. Den sorte tekst, skal blive stdende som
den er, og du skal alene udfylde de felter, hvor det fremgar.

De felter, der er markeret med gult skal altid udfyldes. Husk at slette
hjeelpeteksten og den gule markering, nar du har udfyldt feltet.

De steder, hvor du skal traeffet et valg er markeret med grant! Her

skal du forholde dig til, om det pagaeldende afsnit er relevant i den
konkrete situation. Hvis det ikke er tilfeeldet, skal du slette hele
afsnittet — ogsa overskriften.

Det er vigtigt, at alle gule udfyldningsfelter bliver udfyldt og at du tager
grundigt stilling til om de grgnne felter skal udfyldes.

Det er ogsa vigtigt, at du grundigt forholder dig til, at den tekst du
indseetter, er fyldestgagrende og tilstreekkelig tydelig.

Inden du sender afggrelsen til borger, skal du sikre, at alle granne
saetninger er vaek og at vejledningsteksten er fjernet.

Udfyld brevet:

Begrundelse
Vi vurderer, at ...
Her skal du beskrive din vurdering af sagen. Du skal lave en
vurdering for det borgeren er berettiget til, og det borgeren ikke er
berettiget til.
Vurderingen kan for eksempel veere:
e Vivurderer at, at du selv kan varetage renggringen ved at dele
opgaverne op/ved brug af hjeelpemidler
e Vivurderer at, du pa trods af din nedsatte funktionsevne, selv
kan varetage personlig pleje/praktisk hjeelp.
e Vivurderer at, du er berettiget til skift af sengetgj.

Vi lzegger vaegt pa, at
Her skal du beskrive sagens faktiske oplysninger (fakta — det kan for
eksempel veere: det du har set, observeret, laegelige oplysninger eller
oplysninger fra hjemmeplejen) som begrunder din vurdering. Det kan
for eksempel se sadan ud:
e Vilaegger veegt pa, at du til hiemmebesaget den 1. januar
2024 afprgvede en handholdt stgvsuger, og selv formaede at

Version 1 05-06-2024 5



stgvsuge din stue. Du stgvsugede uden pauser og uden at
blive svimmel.

e Vilaegger veegt pa, at du har en IPhone som du handterer
uden problemer. Du kan desuden ga ned i knae uden
problemer for at samle kuglepennen op som du tabte under
besaget. Du kan derfor handtere en robotstgvsuger og
gulvvasker.

e Vilaegger vaegt pa, at dit hjem under hjemmebesgget den 15.
marts 2024 fremstod paent og rengjort. Du oplyste desuden, at
du forud for magdet netop havde gjort rent. Du serverede
desuden kaffe og kage, og var i gang med at forberede
aftensmad.

e Vilaegger vaegt pa, at din funktion i handen ger, at du ikke kan
fa dynebetraekket pa dynen.

Beskriv her, hvis der er noget specielt i ansggningen, der er vigtigt at
forholde sig til.

Beskriv her, hvis der er yderligere oplysninger som du ikke allerede
har forholdt dig til ovenfor.

Vi finder derfor ud fra en samlet vurdering, at du er berettiget til... Vi
finder ogsa, at du ikke er berettiget til ....

Beskriv det borgeren er berettiget til, og det borgeren ikke er
berettiget til.

Beskriv de oplysninger borgeren har givet, som taler imod dit resultat
af afggrelsen for afslag. Du skal beskrive, hvorfor det ikke farer til en
anden vurdering. (se nedenfor)

Vi er opmaerksom pa, at du i din klage har oplyst, at du ved for meget
aktivitet pa én gang, far ondt i dine led. Du mener derfor ikke, at du
kan varetage den fulde renggring af dit hjem. Oplysningerne er
indgaet i vores vurdering af sagen, men vi leegger ikke afggrende
veegt pa dem. Som det fremgar af begrundelsen for afgarelsen,
vurderer vi, at du ved at dele opgaverne over flere dage, selv kan
varetage den fulde renggring uden at fa ondt i dine led.

Retsregler og praksis
Vi har truffet afgarelsen efter 8 XX i lov om social service.

Hvis du har henvist til en vejledning i din afggrelse, skal du her
beskrive, hvilken vejledning, du har anvendt.
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Vi har vedlagt reglerne. (HUSK at kopiere det stykke, du har anvendt
ind i brevet under de 88, der er valgt)

Send brevet Klik pa X gverst i hgjre hjgrne:

Ditte Vase Buchhave ‘:‘ — o

I3 Kommentarer n-;::i-'-:3 Redigering ~

Klik p4 "UPLOAD OG SEND (PDF)”
)
s

b

x

Brevet skal sendes samme dag som du har afgjort sagen.

e Huvis du har behov for at lzegge brevet i kladde, klikkes pa
"UPLOAD KLADDE (WORD)”

e Hvis du har oprettet brevet forkert eller lavet nogle forkerte
valg, kan du starte forfra ved at klikke pa "LUK UDEN AT
GEMME”

e Huvis du har klikket pa X uden at det var meningen, kan du
klikke pa ’ANNULER” og du kommer tilbage til brevet
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